
「児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

事業
じぎょう

」重要
じゅうよう

事項
じ こ う

説明書
せつめいしょ

 

 

 本重要
ほんじゅうよう

事項
じ こ う

説明書
せつめいしょ

は、当事業所
とうじぎょうしょ

と児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

利用
り よ う

契約
けいやく

の締結
ていけつ

を希望
き ぼ う

される

方
かた

に対して
たい

、当事業所
とうじぎょうしょ

の概要
がいよう

や提供
ていきょう

される支援
し え ん

の内容
ないよう

、契約上
けいやくうえ

ご注意
ごちゅうい

いただき

たいことを説明
せつめい

するものです。 

 

１．事
じ

業者
ぎょうしゃ

の概要
がいよう

 

 ２．事業所
じぎょうしょ

の概要
がいよう

 

 ３．事業
じぎょう

実施
じ っ し

地域
ち い き

 

 ４．開所
かいしょ

時間
じ か ん

と利用
り よ う

定員
ていいん

等
とう

 

 ５．提供
ていきょう

する支援
し え ん

内容
ないよう

と利用
り よ う

料金
りょうきん

 

 ６．支援
し え ん

の利用
り よ う

に関する
か ん す る

留意
りゅうい

事項
じ こ う

 

 ７．支援
し え ん

の実施
じ っ し

記録
き ろ く

について 

 ８．苦情
くじょう

の受付
うけつけ

について 

 ９．緊急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

 

 10．安全
あんぜん

計画
けいかく

の策定
さくてい

について 

 11．非常災害対策
ひ じ ょ う さ い が い た い さ く

 

 12．虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

のための措置
そ ち

 

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

 

安八
あんぱち

町立
ちょうりつ

あすなろの園
その

 

目
もく

  次
じ

 



１．事
じ

業者
ぎょうしゃ

の概要
がいよう

 

事
じ

 業
ぎょう

 者
しゃ

 安八町
あんぱちちょう

 

所
しょ

 在
ざい

 地
ち

 安八町
あんぱちちょう

氷
こおり

取
とり

１６１番地
ば ん ち

 

代表者
だいひょうしゃ

氏名
し め い

 安
あ ん

八
ぱ ち

町
ちょう

長
ちょう

  岡田
お か だ

 立
とどむ

 

電
でん

話
わ

番
ばん

号
ごう

 （０５８４）６４－３１１１ 

 

２．事業所
じぎょうしょ

の概要
がいよう

 

名
めい

   称
しょう

 安八
あんぱち

町立
ちょうりつ

あすなろの園
その

 

事業所
じぎょうしょ

の種類
しゅるい

 
指定
し て い

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

 

（岐阜県第２１５２５０００３５号） 

所
しょ

 在
ざい

 地
ち

 安八町
あんぱちちょう

中須
な か す

２３０番地
ば ん ち

 

サービス提供
ていきょう

開始
か い し

日
び

 平成
へいせい

２５年
ねん

４月
がつ

１日
ひ

 

管
かん

理
り

者
しゃ

氏
し

名
めい

 渡邊
わたなべ

 勝
かつ

枝
え

 

電
でん

話
わ

番
ばん

号
ごう

 （０５８４）６３－０２２２ 

協 力
きょうりょく

医療
いりょう

機関
き か ん

 吉田
よ し だ

医院
い い ん

  

 

 （２）事業所
じぎょうしょ

の目的
もくてき

・運営
うんえい

方針
ほうしん

 

   ・日常
にちじょう

生活
せいかつ

における基本的
きほんてき

動作
ど う さ

及び
お よ び

知識
ち し き

技能
ぎ の う

の習得
しゅうとく

、集団
しゅうだん

生活
せいかつ

への

適応
てきおう

など支援
し え ん

をすることを目的
もくてき

とします。 

   ・本来
ほんらい

の能力
のうりょく

を発揮
は っ き

できるようきめ細か
こま

な療育
りょういく

やことばの指導
し ど う

を

行います
おこな

。また、発達
はったつ

の遅れ
おく

などの早期
そ う き

発見
はっけん

に努め
つと

、保護者
ほ ご し ゃ

への支援
し え ん

や



相談
そうだん

にあたります。 

 

 （３）施設
し せ つ

職員
しょくいん

 

職
ぎょう

    種
しゅ

 人
ひと

    数
ずう

 

管理者
かんりしゃ

 １人
にん

（常勤
じょうきん

） 

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

 １人
にん

（常勤
じょうきん

） 

保育士
ほ い く し

 ３人
にん

以上
いじょう

（うち常勤
じょうきん

２人
にん

以上
いじょう

） 

 

３．事業
じぎょう

実施
じ っ し

地域
ち い き

 

  安八町
あんぱちちょう

の全域
ぜんいき

 

 

４．開所
かいしょ

日
び

と利用
り よ う

定員
ていいん

等
とう

 

開所
かいしょ

日
び

 

及
およ

び 

開所
かいしょ

時間
じ か ん

 

開所
かいしょ

日
び

は月曜日
げつようび

から金曜日
きんようび

までとする 

ただし、国民
こくみん

の祝日
しゅくじつ

、１２月
がつ

２９日
にち

から１月
がつ

３日
か

ま

で及
およ

び町 長
ちょうちょう

が特
とく

に必要
ひつよう

と認
みと

めた日
ひ

を除
のぞ

く 

開所
かいしょ

時間
じ か ん

は午前
ご ぜ ん

８時
じ

３０分
ぷん

から午後
ご ご

５時
じ

１５分
ぶん

と

する 

定員
ていいん

  

及
およ

び 

サービス 

提供
ていきょう

時間
じ か ん

 

 

１日
ついたち

利用
り よ う

定員
ていいん

  １０人
にん

 

第
だい

1単位
た ん い

 午前
ご ぜ ん

 ９時
じ

００分
ぶん

～午前
ご ぜ ん

１０時
じ

３０分
ぶん

   

第
だい

2単位
た ん い

 午前
ご ぜ ん

１０時
じ

３０分
ぶん

～午前
ご ぜ ん

１２時
じ

００分
ぶん

   

第
だい

3単位
た ん い

 午後
ご ご

 １時
じ

００分
ぶん

～午後
ご ご

 ２時
じ

３０分
ぶん

   

第
だい

4単位
た ん い

 午後
ご ご

 ２時
じ

３０分
ぶん

～午後
ご ご

 ４時
じ

３０分
ぶん

 



５．提供
ていきょう

する支援
し え ん

内容
ないよう

と利用
り よ う

料金
りょうきん

 

 （１）提供
ていきょう

する支援
し え ん

内容
ないよう

 

    個別
こ べ つ

療育
りょういく

、グループ療育
りょういく

、発達
はったつ

相談
そうだん

、発達
はったつ

検査
け ん さ

など。 

 

 （２）利用
り よ う

料金
りょうきん

 

    別紙
べ っ し

「あすなろの園
その

利用
り よ う

料 金 表
りょうきんひょう

」に定
さだ

める額
がく

を負担
ふ た ん

していただきま

す。ただし、利用者
りようしゃ

が 町
ちょう

に児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

事業
じぎょう

施設
し せ つ

利用者
りようしゃ

負担
ふ た ん

助成
じょせい

の

申請
しんせい

をした場合
ば あ い

、利用者
りようしゃ

負担
ふ た ん

額
がく

から月額
げつがく

２，０００円
えん

を控除
こうじょ

された額
がく

が

助成
じょせい

されます。利用者
りようしゃ

負担
ふ た ん

額
がく

が月額
げつがく

２，０００円
えん

に満
み

たない場合
ば あ い

は、

助成
じょせい

対象
たいしょう

となりませんのでその額
がく

を負担
ふ た ん

していただくことになりま

す。 

                

６．支援
し え ん

の利用
り よ う

に関
かん

する留意
りゅうい

事項
じ こ う

 

 （１）支援
し え ん

内容
ないよう

の変更
へんこう

 

    受給者証
じゅきゅうしゃしょう

の内容
ないよう

に変更
へんこう

があった場合
ば あ い

は、なるべく速
すみ

やかにお知
し

らせ

ください。また、受給者証
じゅきゅうしゃしょう

を確認
かくにん

させていただくことがありますの

で、ご提示
て い じ

ください。なお、決
き

められた日
ひ

に支援
し え ん

が受
う

けられないとき

は、早
はや

めにお申出
もうしで

ください。実施
じ っ し

日
び

の変更
へんこう

について、ご相談
ごそうだん

の上
うえ

可能
か の う

で

あれば変更
へんこう

することができます。 

 （２）事
じ

業者
ぎょうしゃ

からの支援
し え ん

の変更
へんこう

 

    研修
けんしゅう

、その他
た

でやむを得
え

ず実施
じ っ し

日
び

を変更
へんこう

させていただくことがありま

すのでご了 承
りょうしょう

ください。 



７．支援
し え ん

の実施
じ っ し

記録
き ろ く

について 

  当事業所
とうじぎょうしょ

では、実施
じ っ し

日
び

及び
お よ び

支援
し え ん

内容
ないよう

などを記録
き ろ く

し、利用者
りようしゃ

にその内容
ないよう

を確
かく

認
にん

していただきます。ご意見
い け ん

などお気
き

づきの点
てん

があればお申出
もうしで

ください。 

 

８．苦情
くじょう

の受付
うけつけ

について 

利用者
りようしゃ

または扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

は、事
じ

業者
ぎょうしゃ

が提供
ていきょう

した発達
はったつ

支援
し え ん

に関
かん

する苦情
くじょう

が

ある場合
ば あ い

は、下記
か き

に記載
き さ い

されている苦情
くじょう

受付
うけつけ

窓口
まどぐち

に苦情
くじょう

を申
もう

し立
た

てること

ができます。事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、苦情
くじょう

が申
もう

し立
た

てられたときは、速
すみ

やかに事実
じ じ つ

関係
かんけい

を調査
ちょうさ

し、その結果
け っ か

、改善
かいぜん

の必要性
ひつようせい

及
およ

びその方法
ほうほう

について、利用者
りようしゃ

または

扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

に文書
ぶんしょ

で報告
ほうこく

します。 

苦情
くじょう

受付
うけつけ

窓口
まどぐち

（受付
うけつけ

時間
じ か ん

 ８：３０～１７：１５ 土
ど

、日
にち

、祝日
しゅくじつ

、年末
ねんまつ

年
ねん

始
し

を除
のぞ

く） 

苦情
くじょう

解決
かいけつ

責任者
せきにんしゃ

 あすなろの園
えん

 園
えん

長
ちょう

 渡邊
わたなべ

 勝
かつ

枝
え

 TEL６３－０２２２ 

苦情
くじょう

受付
うけつけ

担当者
たんとうしゃ

 あすなろの園
えん

 保育士
ほ い く し

 下畑
しもはた

 未帆
み ほ

 TEL６３－０２２２ 

安八町
あんぱちちょう

役場
や く ば

 こども家庭課
か て い か

 TEL６４－７１０１ 

第三者
だいさんしゃ

委員
い い ん

    主任
しゅにん

児童
じ ど う

委員
い い ん

      堀
ほり

 德子
の り こ

  TEL６２－６１９４  

第三者
だいさんしゃ

委員
い い ん

    主任
しゅにん

児童
じ ど う

委員
い い ん

     岩田
い わ た

 淳子
じゅんこ

 TEL６４－２８２７ 

 

９．緊急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

 

  支援
し え ん

提 供 中
ていきょうちゅう

に利用児
り よ う じ

の容態
ようだい

が急変
きゅうへん

した場合
ば あ い

は、主治医
し ゅ じ い

に連絡
れんらく

するなど必
ひつ

要
よう

な処置
し ょ ち

を講
こう

ずるほか、ご家族
か ぞ く

が不在
ふ ざ い

の場合
ば あ い

など、必要
ひつよう

に応じて緊急
きんきゅう

連絡
れんらく



先
さき

へ速
すみ

やかにご連絡
れんらく

します。対応
たいおう

責任者
せきにんしゃ

 園長
えんちょう

 渡邊
わたなべ

 勝
かつ

枝
え

 

  【かかりつけ医
い

・ご家族
か ぞ く

】 緊急
きんきゅう

連絡先
れんらくさき

参照
さんしょう

 

 

10．安全
あんぜん

計画
けいかく

の策定
さくてい

について 

（１）事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、利用児
り よ う じ

の安全
あんぜん

の確保
か く ほ

を図
はか

るため、事業所
じぎょうしょ

の設備
せ つ び

の安全
あんぜん

点
てん

検
けん

、従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

、利用児
り よ う じ

等
とう

に対
たい

する事業所外
じぎょうしょがい

での活動
かつどう

、取組
とりくみ

等
とう

を含
ふく

め

た事業所
じぎょうしょ

での安全
あんぜん

に関
かん

する指導
し ど う

、従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

の研修
けんしゅう

及
およ

び訓練
くんれん

その他
た

事
じ

業所
ぎょうじょ

における安全
あんぜん

に関
かん

する事項
じ こ う

についての計画
けいかく

を策定
さくてい

し、安全
あんぜん

計画
けいかく

に従
したが

い必要
ひつよう

な措置
そ ち

を講
こう

じます。 

（２）事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

に対
たい

し、安全
あんぜん

計画
けいかく

について周知
しゅうち

するとともに、

前項
ぜんこう

の研修
けんしゅう

及
およ

び訓練
くんれん

を定期的
ていきてき

に実施
じ っ し

します。 

  （３）やむを得
え

ず、事故
じ こ

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

はすぐに応急
おうきゅう

処置
し ょ ち

を施し
ほどこし

、保護者
ほ ご し ゃ

に連絡
れんらく

します。また、諸機関
しょきかん

に早急
さっきゅう

に報告
ほうこく

し再発
さいはつ

防止
ぼ う し

に努
つと

めます。 

  【損害
そんがい

賠償
ばいしょう

保険
ほ け ん

への加入
かにゅう

】以下
い か

の損害
そんがい

保険
ほ け ん

に加入
かにゅう

しています。 

     保険会
ほけんがい

社名
しゃめい

  あいおいニッセイ同和
ど う わ

損害
そんがい

保険
ほ け ん

株式
かぶしき

会社
がいしゃ

 

     保
ほ

険
け ん

名
め い

    施設
し せ つ

賠償
ばいしょう

責任
せきにん

保険
ほ け ん

 

 

11．非常
ひじょう

災害
さいがい

対策
たいさく

 

（１）事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、消防法
しょうぼうほう

第
だい

８条
じょう

第
だい

１項
こう

に基
もと

づき防火
ぼ う か

管理者
かんりしゃ

を選任
せんにん

します。

また、非常
ひじょう

災害
さいがい

に際
さい

して必要
ひつよう

な設備
せ つ び

を設
もう

けるとともに、想定
そうてい

される非常

災害
さいがい

の態様
たいよう

ごとにその程度
て い ど

及
およ

び規模
き ぼ

に応
おう

じた具体的
ぐたいてき

計画
けいかく

を立
た

て、非常
ひじょう

災
さい



害
がい

時
じ

の関係
かんけい

機関
き か ん

への通報
つうほう

及
およ

び連絡
れんらく

体制
たいせい

を整備
せ い び

します。それらを職員
しょくいん

及
およ

び

利用者
りようしゃ

に周知
しゅうち

し、また、定期的
ていきてき

に避難
ひ な ん

や救
きゅう

出
しゅつ

その他
た

必要
ひつよう

な訓練
くんれん

を行
おこな

い

ます。 

（２）事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、感染症
かんせんしょう

や非常
ひじょう

災害
さいがい

の発生
はっせい

時
じ

において、利用児
り よ う じ

に対
たい

する

サービスの提供
ていきょう

を継続的
けいぞくてき

に実施
じ っ し

し、非常時
ひじょうじ

の体制
たいせい

で早期
そ う き

の業務
ぎょうむ

再開
さいかい

を図
はか

るための業務
ぎょうむ

継続
けいぞく

計画
けいかく

を策定
さくてい

し、必要
ひつよう

な措置
そ ち

を講
こう

じます。 

 

12．虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

のための措置
そ ち

 

  事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、利用児
り よ う じ

及
およ

びその家族
か ぞ く

の人権
じんけん

の擁護
よ う ご

・虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

のため、次
つぎ

の措
そ

置
ち

を講
こう

じます。 

（１）虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

に関
かん

する責任者
せきにんしゃ

を設置
せ っ ち

します。責任者
せきにんしゃ

 園長
えんちょう

 渡邊
わたなべ

 勝
かつ

枝
え

 

（２）職員
しょくいん

に対する虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

を啓発
けいはつ

・普及
ふきゅう

するための研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

します。 

（３）虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

委員会
いいんかい

を設置
せ っ ち

し、虐待
ぎゃくたい

の未
み

然
ぜん

防止
ぼ う し

や虐待
ぎゃくたい

事案
じ あ ん

発生
はっせい

時
じ

の検
けん

証
しょう

、再発
さいはつ

防止
ぼ う し

策
さく

の検討
けんとう

等
とう

を行
おこな

います。 

 

 

 

利用
り よ う

料 金 表
りょうきんひょう

（令和
れ い わ

７年度
ね ん ど

） 

支援
し え ん

内容
ないよう

等
とう

 負担
ふ た ん

額
がく

 説明
せつめい

 

通常
つうじょう

の 

発達
はったつ

支援
し え ん

 

 

 

各
かく

１回
かい

 

 

 

 

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

給付費
きゅうふひ

 

（児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センター以外
い が い

 未就学児
みしゅうがくじ

  

利用
り よ う

定員
ていいん

10人
にん

以下
い か

）  

   



時間
じ か ん

区分
く ぶ ん

１ 

９０１円
えん

 

 

時間
じ か ん

区分
く ぶ ん

２ 

９２８円
えん

 

 

時間
じ か ん

区分
く ぶ ん

１（指定
し て い

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

の提供
ていきょう

時間
じ か ん

が

３０分
ふん

以上
いじょう

１時間
じ か ん

３０分
ふん

以下
い か

）９０１単位
た ん い

 

 

時間
じ か ん

区分
く ぶ ん

２（指定
し て い

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

の提供
ていきょう

時間
じ か ん

が

１時間
じ か ん

３０分
ぶん

超
ちょう

３時間
じ か ん

以下
い か

）９２８単位
た ん い

 

 

○受給者証
じゅきゅうしゃしょう

の記載
き さ い

事項
じ こ う

、その他
ほか

の支援
し え ん

内容
ないよう

等
とう

により必要
ひつよう

な負担
ふ た ん

額
がく

が加算
か さ ん

され

ます。 

○支援
し え ん

内容
ないよう

にかかる１カ月分
げつぶん

の負担
ふ た ん

額
がく

合計
ごうけい

は、上限
じょうげん

額
がく

の範囲内
はんいない

になります。 

 

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

利用者
りようしゃ

負担
ふ た ん

月額
げつがく

  

区分
く ぶ ん

 世帯
せ た い

の収 入
しゅうにゅう

状 況
じょうきょう

 月額
げつがく

負担
ふ た ん

上限
じょうげん

額
がく

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

 生活
せいかつ

保護
ほ ご

受給
じゅきゅう

世帯
せ た い

 ０円
えん

 

低所得
ていしょとく

 町民
ちょうみん

税
ぜい

非課税
ひ か ぜ い

世帯
せ た い

 ０円
えん

 

一般
ぱん

１ 

町民
ちょうみん

課税
か ぜ い

課税
か ぜ い

世帯
せ た い

 

所得割
しょとくわり

２８万円
まんえん

未満
み ま ん

 

４，６００円
えん

 

一般
ぱん

２ 上記
じょうき

以外
い が い

 ３７，２００円
えん

 

 

◎利用料
りようりょう

は、翌月
よくげつ

末
まつ

までにお支払
し は ら

いください。 

 

 

 

 

 

 

 



 年
ねん

  月
がつ

  日
にち

 

 

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

事業
じぎょう

の提供
ていきょう

開始
か い し

にあたり、令和
れ い わ

７年
ねん

４月
がつ

１日
にち

現在
げんざい

の基
もと

重要
じゅうよう

事項
じ こ う

の書面
しょめん

に基
もと

づき説明
せつめい

を行
おこな

いました。 

 

  説
せ つ

明
め い

主
し ゅ

体
た い

   安
あ ん

八
ぱ ち

町
ちょう

長
ちょう

  岡田
お か だ

 立
とどむ

 

  説 明 者
せ つ め い し ゃ

   所
しょ

  属
ぞく

  安八
あんぱち

町立
ちょうりつ

あすなろの園
その

 

          職
しょく

氏 名
し め い

  児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

 山本
やまもと

 舞依
ま い

  

 

 

 

 私
わたし

は、児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

の利用
り よ う

開始
か い し

にあたり、事業所
じぎょうしょ

から契約書
けいやくしょ

及
およ

びこの書面
しょめん

に

基
もと

づき重要
じゅうよう

事項
じ こ う

の説明
せつめい

を受
う

け、    年
ねん

  月
がつ

  日
にち

より児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

の提
てい

供
きょう

開始
か い し

に同意
ど う い

しました。 

 

  利 用 者
り よ う し ゃ

   住
じゅう

   所
しょ

  安八町
あんぱちちょう

 

         氏
し

   名
め い

   

         保
ほ

護
ご

者
し ゃ

氏
し

名
め い

              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



個人情報保護に関する同意書 

 

＜個人情報の保護について＞ 

 事業者及びその従事者は、支援提供をするうえで知り得た利用者及びその家

族に関する秘密を、正当な理由なく他の事業者及び第三者に漏らしません。 

上記の規定に関わらず、以下の支援の質の向上を目的とするために、事業者

が利用者及び家族の個人情報を用いることがあります。 

【利用者へのサービス提供（療育）に必要な利用目的】 

 ① 事業所内部での利用目的 

○ 当事業所が利用者などに提供する療育 

○ 利用者に係る当事業所の管理運営事務のうち、 

・契約書などの管理 ・通所給付などの会計、経理事務 

・事故などの報告  ・療育内容の向上 

② 他の機関等への情報提供を伴う利用目的 

○ 保育園、幼稚園、認定こども園、小学校などの担当者間の連携 

○ 保健センター、子ども相談センター、教育委員会の会議における情報

交換 

○ 医療機関への紹介 

○ 利用者に障害福祉サービスを提供するなどの障害福祉サービス事業

者や相談事業所とのサービス担当者会議での連携 

 

 

【上記以外の利用目的】 

○ 当事業所での管理運営業務のうち 

・当事業所において行われる学生の実習への協力 

・当事業所において行われる支援会議、ケース研究 

 

 

児童発達支援管理責任者 様 

 

   年   月   日 

 私は、児童発達支援の利用開始にあたり、事業者からこの書面に基づき個人

情報取り扱いの説明を受け、個人情報を用いることに同意します。 

 

     利用者  住   所 

 

          氏   名 

          保護者氏名                


